
શࠃෆಈ࢈ίンαルςΟングϑΥーϥϜ �����։࠵報告
ྩ࿨̓年݄̑19日（݄）、都಺にて、「全国ෆಈ
コンサルテΟンάフΥーラϜ�0�5」が੝大に։࢈
島まで全国から約�00໊がࣇされ、๺ւಓからࣛ࠵
通ਪਐηンター（ҎԼ「ਪྲྀ࢈ෆಈ（ࡒެ）。Ճしたࢀ
ਐηンター」）とෆಈ࢈コンサルテΟンά中ԝٞڠ
ձがओ࠵し、国౔ަ通লおよびෆಈۀ࢈界̑ஂ体（˞

̍）が後ԉする׭ຽ一体となったこのイベントは、
によるۀ࢈年݄̒に国౔ަ通লがެ表した「ෆಈࡢ
空きՈରࡦਪਐϓϩάラϜ（ҎԼ「ϓϩάラϜ」）」
における「ഔհۀ຿にؚまれないコンサルテΟンά
とな࠵念すべきୈ一ճの։هけて޲຿のଅਐ」にۀ
った。
さらに、ࡢ年11݄にొ࿥が։࢝したෆಈ࢈コン
サルテΟンά஍Ҭϫーキンά・άルーϓ（ҎԼ「஍
Ҭ8(」）��ஂ体もࢀՃし、全国のෆಈ࢈コンサル
テΟンά関܎者が一ಊにձするイベントとなった。
本フΥーラϜの目తは全国のෆಈ࢈コンサルテΟ
ンά関܎者が最৽の知見とϊウϋウを共有し、ަྲྀ
をਂめるとともに、ফඅ者や஍Ҭが๊えるෆಈ࢈に

関するଟ༷な՝୊にରし、最దなղܾࡦをఏҊする
࣭の高いෆಈ࢈コンサルテΟンάサービスのීٴ・
ଅਐにܨげることである。
ҎԼ、その֓ཁをお఻えする。

（˞̍）（一ࣾ）全国ॅ୐ڠۀ࢈ձ、（ެࣾ）全国୐஍建෺
औҾڠۀձ࿈߹ձ、（ެࣾ）全日本ෆಈڠ࢈ձ、（一ࣾ）
ෆಈڠ࢈ձ、（一ࣾ）ෆಈྲྀ࢈通ܦӦڠձ（ޒ十Իॱ）

� ։会ʹ͋ͨΓ

։ձのあいさつに立ったਪਐηンターのࡔ本久理
Ճ者への感ँとともࢀ௕は、ଟ๩な中ूまったࣄ
に、本フΥーラϜ։࠵のҙٛと目తを力ڧくޠりか
けた。ଓいてあいさつした国౔ަ通ল�大ਉ੓຿׭�
٢Ҫষࢯは、ෆಈ࢈コンサルテΟンάۀ界のॏཁੑ
をڧௐするとともに、国౔ަ通লとして、੍౓のॆ
実や஍Ҭ࿈ڧܞԽを通͡て࣭の޲上とීٴをਪਐす
る方਑をࣔし、ۀ界の発లとࣾձݙߩへの大きなظ
଴を表໌した。

ྑ࣭ͳ
ෆಈ࢈ίϯαϧςΟϯάの
ͯ͠ࢦͱࣾ会՝୊ղܾΛ໨ٴී

ຊ݄̑ࢽ߸ͷ特ूͰʮసظ׵ͷෆಈ࢈ίϯ
αϧςΟϯάʯͷଟ༷ͳՄೳੑʹ৮Εɺ݄̒
߸Ͱ͸Ξϯέʔτ͔Βු͖ூΓʹͳͬͨ՝୊
ʹഭͬͨɻ͜ΕΒ՝୊Λ৐Γӽ͑ɺίϯαϧ
ςΟϯάϏδωεΛ੒ޭʹಋ͘ʹ͸ɺߦ੓΍
քશମͷऔ૊Έ͕ෆۀΜͩࠐ͖רքஂମΛۀ
ՄܽͰ͋Δɻͦͯ͜͠ͷͨͼɺͦͷୈҰาͱ
Εͨɻ͞࠵ΔΠϕϯτ͕։͑ݴ

特集 全国フォーラム初開催！
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ԋߨௐج
ʮෆಈ࢈ίϯαϧςΟϯάͷଅਐʹ
͔͔Δऔ૊Έʹ͍ͭͯʯ
઒߹ࢯࢠل
� ౔ަ௨লࠃ ෆಈ࢈ɾݐઃہࡁܦ ෆಈۀ࢈՝௕

઒߹՝௕は、ࡢ年݄̒のϓϩάラϜは、空きՈ問
୊をػܖにෆಈۀ࢈が஍Ҭと࿈ܞし、৽たな価値を
૑଄する໾ׂを୲うことを目ࢦすものであり、空き
ՈରࡦにՃえ、人ݮޱগԼでݮগ޲܏にあるෆಈ࢈

の持ଓՄೳੑを高めることにあるとした。ྲྀ通がۀ
೉しいෆಈ࢈には、その前ஈ֊での՝୊੔理がෆՄ
ܽであり、ෆಈۀ࢈のϊウϋウを׆かしたコンサル
テΟンάサービスのఏڙが、ࣗۀ࢈体の੄໺֦大に
つながるとのߟえをࣔした。
また、リスキリンάのॏཁੑをڧௐし、ഔհۀࣄ

者がෆಈ࢈コンサルテΟンάにऔり૊Ήには、࣭の
高いサービスఏڙのため、ࣾձࡁܦ৘੎や関࿈੍౓
の࠶੔理とスキルアッϓがෆՄܽだとड़べた。஍Ҭ
8(によるਪਐは、関܎者間で՝୊やϊウϋウを
共有することで、信པされೝ知される࣭の高いサー
ビスఏڙを目ࢦすものであり、このࢥいをࢀՃ者と
共有したいとޠった。
これまで大ن模なاըۀ຿がओに想ఆされてきた

コンサルテΟンάについて、空きՈରࡦを入ޱとす
る৽たなܗଶのコンサルテΟンάをਪਐし、それが
෯޿いྨ型のコンサルテΟンάにつながることを目
すために、「ֶびつながる場」（フΥーラϜなど）ࢦ
と「実ફの場」（஍Ҭ8(）をఏڙし、ϊウϋウ共

ຊࡔ ٱ
ෆಈྲྀ࢈௨ਪਐηϯλʔ ཧࣄ௕

Ԭຊ ༸ࡾɹશࠃ୐஍ݐ物औҾۀ
ձ࿈߹ձڠ ৗ຿ཧࣄ

٢井 ষ
౔ަ௨লࠃ େਉ੓຿׭
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有によるܖ約క݁૿Ճにظ଴をࣔした。
さらにࡢ年11݄からొ࿥が࢝まった஍Ҭ8(は
現在�5ஂ体となっており、マスターを中心に୐建
࢜やଟ༷な࢜ۀがࢀըしていることをڧௐ。これは
ෆಈ࢈が๊えるଟ༷な՝୊にର応できる体੍を൓映
しており、国౔ަ通লとしても心ڧいとޠった。஍
Ҭ8(と࿈ܞし、ඞཁなࢧԉ（˞�）をॆ実さͤなが
らコンサルテΟンάサービスをਪਐしていくҙ޲を
ࣔした。
最後に、ෆಈ࢈コンサルテΟンάへのظ଴とし
て、૿Ճするྲྀ通ࠔ೉なෆಈ࢈をྲྀ通にۙͮけるた
めには、ຽ間ۀࣄ者と஍方ެ共ஂ体のڠ力・໾ׂ分
୲がෆՄܽであり、コンサルテΟンάが஍Ҭとຽ間
上をୡ成する໾ׂを୲޲者をつなぎ、஍Ҭ価値ۀࣄ
うことをئうとड़べた。׭ຽ࿈ܞのਪਐや、֤ۀ界
ஂ体がਐめるফඅ者޲け૬ஊ体੍において、஍Ҭ
8(が౷཰తな立場を୲うことへのظ଴も表໌し
た。ࠓ後も஍Ҭ8(やਪਐηンターを通͡て、現
場の੠や੓ࡦత՝୊についてのҙ見ަ׵をܧଓし、
۩体తなコンサルテΟンάサービスのॆ実に޲けて
共にऔり૊んでいくҙཉをࣔし、ߨԋをకめくくっ
た。
（˞�）஍Ҭ̬̜のࢧԉࡦについては̔ϖージҎ߱のύネ
ルデΟスカッションでも言ٴ。

� දজͱൃදྫࣄ

本フΥーラϜのϋイライトの一つとして、日ʑの
コンサルテΟンάۀ຿で実際に直໘するෳ雑な՝୊
を、いかにઐ໳ੑとྙ理観をもってղܾにಋいたか
をࣔす、༏ྑコンサルテΟンάྫࣄ発表と表জが行
われた。ਪਐηンターではࡢ年からܧଓతにืྫࣄ
ूを行っている。ෆಈ࢈コンサルテΟンάを実ફす
る方ʑの知見を共有し、՝୊ղܾのπールとして׆
用していくことを目తとしたもので、ଟくのྫࣄの
ఏڙがあった中から実຿Ոをؚめた選ߟҕһձによ
る選ߟの݁Ռ、ࠓճ̏݅が選ఆされた。
本フΥーラϜࢀՃ者アンケートでは、「ྫࣄ発表
はどれも大มߟࢀになりました。۩体తな՝୊ղܾ
へのアϓϩーνが分かりやすく、໌日からのۀ຿に
Ճ者から৆ࢀかͤると感͡ました。」と、ෳ数の׆
。られたͤدの੠がࢍ

事例１
आ஍ݖ૬ଓͱۭ͖Ո໰୊Λղܾ
� ʙ࢞ຓͷ૝͍Λ࣮ྫࣄͨ͠ݱʙ
࿬อ�༤ຑࢯ
� ίϯαϧλϯτ࢈ձࣾϢʔෆಈࣜג ୅දऔక໾
࿬อࢯは、आ஍ݖの૬ଓと空きՈ問୊がབྷΉෳ雑

なྫࣄを発表した。通ৗならച٫をקめがͪなঢ়گ
で、٬ސの「ෆಈ࢈をख์したくない」というڧい
いを἞みऔり、コンサルテΟンάを通͡て問୊ղࢥ
ܾにಋいた。
ର৅෺݅は౦ژ都足立۠のچ๏आ஍ݖ෇き౔஍約
��௶。஍ओからの࿈བྷで、आ஍人の૬ଓに൐う໊ٛ
มߋと、空きՈによる๷൜上のݒ念ղফがґཔされた。
૬ଓ人である࢞ຓに話をฉくと、共有でアύート

を建てたいというҙ޲が൑໌。しかし、࢞が୯ಠで
आ஍ݖと建෺を૬ଓしており、ຓにݖརがないため
ক来తな૬ଓトラブルがݒ念された。࢞が୯ಠで૬
ଓしたのは、過ڈのҨ࢈分ׂトラブルからૣظ現ۚ
Խをߟえていたためだったが、࢞ຓの本心は「ੜま
れҭった実Ոを残したい」というものであった。
そこで࿬อࢯは、࢞のआ஍ݖを分ׂしてຓにଃ༩

し、それぞれが஍ओとआ஍ܖ約を݁ぶことで、࢞ຓ
がݸผに建෺を建てられるようݖརௐ੔を行った。
残ஔ෺のҾきऔりखืूにS/Sを׆用したり、ղ
体අ用にॿ成ۚをॆてるなどして、大෯なܦඅݮ࡟
も実現。஍ओも໊ٛมߋঝ୚料と஍୅૿ֹのϝリッ
トをಘられた。
࿬อࢯは、஥հใुを༏ઌする立場であればച٫

をקめるのが一ൠతだが、٬ސの真のニーζをਂ۷
りすることで৽たな価値をੜみ、コンサルテΟンά
としてのใुにもつながるとకめくくった。
（本ྫࣄは本݄̕ࢽ߸にࡌܝ予ఆ）
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